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Rencontre avec les pharmaciens  

sur le projet Prescrip’ onco– 26 juin 2023 

 

Personnes présentes : 

Nathalie BAILLY, pharmacienne, pharmacie Bailly, Cabannes 

Dominique BONNET, Pneumologue retraitée, membre du bureau de la CPTS du Pays d’Arles 

Cécile BOURRIER, pharmacienne, chargée de projet Prescrip’onco pour la CPTS du Pays d’Arles 

Chloé GAGNIERE, pharmacienne hospitalière, Centre hospitalier d’Arles 

Murielle GRÉMAUD, pharmacie Montmajour, pharmacienne, Arles 

Marie LEFRANC, chef de projet, CPTS du Pays d’Arles 

Chloé LEVENBRUCK, pharmacienne hospitalière, Institut Sainte Catherine, Avignon 

Laurent MAZZA, pharmacie Martin Caille, pharmacien, Arles 

Luc Perrin, pharmacie de la Roquette, pharmacien, Arles 

Magali SETTE, pharmacie des Lices, pharmacienne, Arles 

Marie TANNEAU, pharmacienne adjointe, pharmacie Provençale, Arles 

Anne TOMÉI, pharmacienne, pharmacie de Camargue, Arles 

Éric TOMÉI, pharmacien, pharmacie de Camargue, Arles 
 

Ordre du jour : présentation et échanges sur le déploiement du Projet Prescrip’Onco auprès des 

officines d’Arles. 
 

Grandes lignes du projet 

Ce projet a démarré en 2023. Il est bâti en partenariat avec les pharmacies hospitalières des centres 

hospitaliers d’Arles et d’Avignon ainsi que l’Institut Sainte Catherine. Initié en collaboration avec l’URPS 

Pharmaciens PACA, il est déployé actuellement sur le Vaucluse et les 28 communes de la CPTS du Pays 

d’Arles. 

A noter : la spécificité du déploiement du projet sur les communes de la CPTS qui s’appuie sur une 

pharmacienne coordinatrice pour assurer la liaison entre les officines de ville et les pharmacies 

hospitalières pour chaque patient adressé. 

Les objectifs du projet  

- Optimiser le relais hôpital/ville dès l’initiation d’une thérapie orale anticancéreuse  

- Inciter et soutenir la réalisation des entretiens pharmaceutiques en ville (avenant 21) 

- Faciliter les échanges interprofessionnels 
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- ET pour le patient garantir la continuité et la sécurité de la prise en charge médicamenteuse  

Les modalités pratiques de déploiement 

• Lors d’une initiation de traitement par thérapie orale anticancéreuse, le patient bénéficie, au sein 

de l’établissement, de consultations pluridisciplinaires pouvant associer : oncologues, médecins, 

infirmières en pratique avancée (IPA), infirmières de coordination en cancérologie (IDEC) et 

pharmaciens hospitaliers. 

• À l’issue de la consultation pharmaceutique réalisée par le pharmacien hospitalier et avec l’accord 

du patient, le pharmacien d’officine du patient est contacté pour qu’il prenne le relais du suivi en 

ville. Une fiche de synthèse de la consultation et une fiche de continuité pharmaceutique 

ville/hôpital (Cf. pièce jointe) lui sont transmises par messagerie sécurisée (via Azurezo ou 

messagerie ms santé). Il est informé qu’il peut bénéficier d’un accompagnement personnalisé par 

le pharmacien expert de la CPTS pays d’Arles, coordinateur du projet Prescrip’Onco, Mme Cécile 

Bourrier. 

• Après l’obtention de son accord et celui du patient, le pharmacien hospitalier transmet au 

pharmacien coordinateur le nom et les coordonnées de l’officine référente du patient 

Lien HOPITAL             VILLE 

 

IMPORTANT : Nous avons convenu qu’il était également possible que le pharmacien d’officine 

contacte directement Mme Bourrier pour des patients sous chimiothérapie orale en dehors du cadre 

d’une primo-prescription :                           Lien VILLE   HOPITAL 

 

Les missions de Mme Bourrier, pharmacien coordinateur du projet 

- Assurer la continuité du parcours pharmaceutique,  

- Faciliter les échanges avec l’ensemble des acteurs hôpital/ville,  

- Apporter une expertise auprès du pharmacien d’officine en matière de thérapies orales 

anticancéreuses et de partenariat ville-hôpital (partage d’expériences et de connaissances…) 

 

EN PRATIQUE, comment le pharmacien d’officine est-il accompagné ? 

 

A l’initiation du traitement :  

-Le pharmacien coordinateur convient d’un rendez-vous téléphonique avec le pharmacien d’officine : 

présentation du projet 

- Présentation du projet : appui personnalisé du pharmacien d’officine à l’utilisation pratique de la 

fiche de liaison hôpital/ ville et de la messagerie sécurisée Azurezo (déployée par l’ARS, accessible à 
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l’ensemble des professionnels de santé sur le portail de santé PACA : https://sante-paca.fr) et 

transmission de toutes les informations nécessaires à la mise en pratique du projet Prescrip’Onco.  

- Sensibilisation sur la méthodologie des entretiens en oncologie à l’officine (avenant 21).  

 

Dans le suivi : 

- Le rôle du pharmacien coordinateur sera d’assurer le lien entre pharmaciens d’officine et les 

acteurs de soins primaires (médecins généralistes, infirmières libérales…) et faciliter les échanges 

avec l’ensemble des acteurs hospitaliers (pharmaciens hospitaliers, IDEC, IPA et oncohématologues)  

- Une aide ponctuelle pourra être proposée au pharmacien d’officine si besoin en cas de problème 

identifié avec le patient en cours de traitement 

- Le pharmacien coordinateur transmettra aux pharmaciens d’officine les noms et numéros de 

téléphone des interlocuteurs hospitaliers (voir encadré à la fin du document) 

- Un rendez-vous de suivi avec le pharmacien d’officine sera programmé à 3 mois ou 6 mois pour 

recueillir les indicateurs de suivi (via la fiche de liaison ville/hôpital), un questionnaire de satisfaction 

patient et un questionnaire satisfaction pharmacien d’officine seront également proposés. 

 

Ouvertures du projet à d’autres perspectives 
Ë Les 2 pharmaciennes hospitalières présentes proposent d’accueillir dans leurs locaux les 

pharmaciens d’officines qui le souhaitent pour prendre connaissance plus finement du 

fonctionnement des pharmacies de ces établissements. 

Le créneau du mercredi matin est facilitant. 

Ë L’Institut Sainte Catherine souhaite organiser des retours d’expériences avec les officines de ville 

sur le sujet des effets secondaires des thérapies orales. A suivre pour la mise en place opérationnelle. 

Ë Une extension du projet aux thérapies qui ne sont pas orales est évoquée par les participants. 

Ë Concernant les ruptures de médicaments, il est possible de se rapprocher des pharmacies 

hospitalières (situations étudiées au cas par cas). 

 

Suites données à cette rencontre avec les pharmaciens d’officines d’Arles 

La CPTS propose de réunir les pharmaciens présents ainsi que ceux qui souhaiteront rejoindre le 

groupe en septembre afin de faire le point sur les patients repérés et pris en charge dans le cadre du 

projet. Nous vous attendons nombreux et vous remercions pour votre participation ! 
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Rappel des contacts de Mme Bourrier et des 3 pharmacies hospitalières impliquées dans projet 

Pharmacienne coordinatrice du projet pour la CPTS du Pays d’Arles 

Cécile BOURRIER : 06 10 34 11 07, bourriercecile@gmail.com 

Centre Hospitalier d’Arles : 

Chloé GAGNIÈRE : 04 90 49 29 84 poste : 3077, chloe.gagniere@ch-arles.fr 

Institut Sainte Catherine : 

Françoise DE CROZALS :  04 90 27 63 17, f.decrozals@isc84.org 

Chloé LEVENBRUCK : 04 90 27 63 19, clevenbruck@isc84.org 

Centre hospitalier d’Avignon 

Pierre LAFFITTE : 04 32 75 96 81, laffitte.pierrevalentin@ch-avignon.fr 

Laurence GULLI : 04 32 75 96 77, gulli.Laurence@ch-avignon.fr 

 

Pour l’aide à la pratique, Fiches thérapies orales Oncolien de la SFPO : https://oncolien.sfpo.com 


